
แบบสรุปติดตามผลด าเนินการจัดการเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์/ร้องเรียนการทุจริตของเทศบาลต าบลปะทวิ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๒ 

(๑ ตุลาคม ๒๕๖๑ - ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๒) 

 

 

ส านัก/กอง 

 

จ านวนก ารรับเร่ืองร้องเรียน/

ร้องทุกข์/ร้องเรียนการทุจริต 

 

 

 

 

(เร่ือง) 

 

ด าเนินการแล้วเสรจ็ และแจ้งให้ผู้ ร้องเรียน/

หน่วยงาน ที่ส่งเร่ืองให้เทศบาล ภายใน ๑๕ 

วันท าการ หรือเสนอผู้บริหารทร าบ (กรณี

เป็นเร่ืองเพ่ือทราบ) ภายใน ๓ วันท าการ 

 

 

(เร่ือง) 

 

อยู่ระหว่างการด าเนินการ (ไม่สามารถ

แล้วเสร็จภายใน ๑๕ วันท าการ) และ

ได้แจ้งให้ผู้ ร้องเรียน/หน่วยง าน ที่ส่ง

เ ร่ือ งใ ห้ เทศต าบลทราบเบื้ อง ต้น 

ภายใน ๑๕วันท าการ 

 

(เร่ือง) 

 

 

ไม่มีผลด าเนินการ (ยังไม่ได้แจ้ง

ให้ผู้ ร้องเรียน/หน่วยงานที่ส่งเร่ือง

ร้องเรียนให้เทศบาลทราบ 

 

 

 

(เร่ือง) 

 

หมายเหตุ 

ส ำนกัปลดัเทศบำล 
- - - -  

กองคลงั 
- - - -  

กองช่ำง 
- - - -  

กองกำรศึกษำ 
- - - -  

กองสำธำรณสุขและ

สิ่งแวดลอ้ม 

๓ ๓ - - - เหตุร าคาญ ๒ 

- ฝ่าฝืนเทศบญัญัติ ๑ 

 


